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Kontak Kebijakan

Hubungilah pihak berikut untuk penjelasan lebih lanjut terkait dokumen ini:

Jabatan X Tim Kebijakan PANDI

Alamat : The Icon Business Park Unit L1-L3 BSD City
Tangerang, Indonesia 15345.

Nomor Kontak : Tel: +62.21.30055777
HP: +62 812 111 555 30

Alamat Email : kebijakan@pandi.id

Website : www.pandi.id
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I. Ruang Lingkup

Ketentuan Pendaftaran Domain Tingkat Kedua (DTD) .ai.id (selanjutnya disebut “Ketentuan”)
ini mengatur mengenai tata cara dan persyaratan pendaftaran DTD .ai.id, termasuk subjek
yang berhak melakukan pendaftaran, dokumen persyaratan, tahapan dan durasi pendaftaran,
hak dan kewajiban Pendaftar, Registran, Registrar, serta PANDI, serta tindakan pengelolaan
yang dapat dilakukan oleh PANDI dan Registrar dalam rangka penyelenggaraan dan
penatakelolaan DTD .ai.id sesuai dengan peraturan perundang-undangan dan Kebijakan
Registri.

Il. Ketentuan Umum

1.

10.

11.

12.

13.

Ketentuan ini disusun oleh PANDI sesuai dengan Butir 8.15 Kebijakan Pendaftaran Nama
Domain.

Kecuali ditentukan lain, prinsip-prinsip dalam menafsirkan istilah yang digunakan dalam
Ketentuan ini merujuk pada Kebijakan Registri jo. Kebijakan Definisi Umum.

Pendaftar adalah Orang yang melakukan permohonan pendaftaran Nama Domain
sepanjang memenuhi syarat sebagaimana dimuat dalam Ketentuan ini.

Penyelenggara Sertifikasi Elektronik adalah badan hukum yang berfungsi sebagai pihak
yang layak dipercaya, yang memberikan dan mengaudit sertifikat elektronik dan sudah
terintegrasi dengan sistem lelang pendaftaran DTD .ai.id.

Fasilitasi pendaftaran, perpanjangan, dan pengalihan Nama Domain menurut Ketentuan
ini hanya dapat dilakukan melalui PANDI dan Registrar terakreditasi.

Registrar terakreditasi sebagaimana dimaksud Angka 5 dilakukan oleh Registrar Umum.
Pendaftar dan Registran tunduk pada peraturan perundang-undangan dan Kebijakan
Registri.

Pendaftar dapat mendaftarkan Nama Domain apapun, kecuali menyalahi peraturan
perundang-undangan, Kebijakan Registri, dan/atau didaftarkan dengan itikad tidak baik.
Pedoman penamaan dan format Nama Domain yang dapat didaftarkan menurut
Ketentuan ini mengikuti Kebijakan Umum Nama Domain.

PANDI menetapkan daftar Nama Domain yang dicadangkan sebagaimana dimuat di
dalam Kebijakan Umum Nama Domain.

Registran wajib membayar biaya transaksi Nama Domain sebagaimana diatur di dalam
lampiran Ketentuan ini dan Surat Keputusan Dewan Pengurus.

PANDI dan/atau Registrar Umum berhak menolak pendaftaran DTD, membatalkan,
mencabut, dan menonaktifkan penggunaan DTD serta tindakan lainnya atas DTD
sehubungan pengelolaan Nama Domain Indonesia sesuai dengan peraturan perundang-
undangan, Kebijakan Registri, dan putusan Penyelesaian Perselisihan Nama Domain.
PANDI menyediakan layanan penanganan keluhan dan Penyelesaian Perselisihan Nama
Domain sebagai instrumen eskalasi dalam penatakelolaan DTD.

. Ketentuan Khusus

1.
2.

DTD .ai.id diperuntukkan bagi masyarakat umum.

Pendaftar dapat mendaftarkan Nama Domain sesuai dengan tahapan dan durasi

peluncuran DTD .ai.id yang terdiri atas:

a. Periode Sunrise, masa pendaftaran oleh pemilik merek yang terdaftar di Indonesia,
berlangsung sejak 2 Juni sampai dengan 2 Juli 2026;
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b. Periode Grandfather, masa pendaftaran oleh Registran lainnya, berlangsung sejak 13
Juli sampai dengan 13 Agustus 2026;

c. Periode Landrush, masa pendaftaran oleh publik dengan harga premium, berlangsung
sejak 24 Agustus sampai dengan 24 September 2026; dan

d. Periode General Availability,tersedia untuk pendaftaran secara umum, berlangsung
sejak 5 Oktober 2026 sampai dengan seterusnya.

3. Dalam hal Pendaftar melakukan pendaftaran pada periode sunrise, grandfather, atau
landrush sebagaimana dimaksud Angka 2 huruf a, b, dan ¢, Dokumen Persyaratan yang
wajib dilampirkan adalah Dokumen Identitas KTP-el/Paspor/e.id/Identitas lain yang sah.

4. Khusus pendaftaran pada periode sunrise sebagaimana dimaksud Angka 2 huruf a,
Pendaftar wajib melampirkan Dokumen Identitas dan Dokumen Pelengkap berupa
sertifikat merek.

5. Khusus pendaftaran pada periode grandfather sebagaimana dimaksud Angka 2 huruf b,
alamat surat elektronik (email) Pendaftar wajib sama dengan yang tercantum di dalam
Data Whois.

6. Nama Domain yang didaftarkan pada periode sunrise sebagaimana dimaksud Angka 2
huruf a wajib memiliki kemiripan atau identik sama dengan sertifikat merek terdaftar.

7. Nama Domain yang didaftarkan pada periode grandfather sebagaimana dimaksud Angka
2 huruf b wajib memiliki kemiripan atau identik sama dengan Nama Domain yang dimiliki
Pendaftar.

8. Pendaftar memberikan jaminan semua informasi, Dokumen Persyaratan, dan/atau
Dokumen Pelengkap yang disampaikan kepada PANDI dan Registrar Umum adalah
benar, lengkap, dan akurat.

9. Pendaftar yang melakukan pendaftaran pada periode sunrise, grandfather, atau landrush
sebagaimana dimaksud Angka 2 huruf a, b, dan ¢, memberikan persetujuan atas publikasi
email pada situs web PANDI dalam hal ditetapkan sebagai pemenang lelang.

10. Biaya transaksi Nama Domain pada periode sunrise, grandfather, dan landrush
sebagaimana dimaksud Angka 2 huruf a, b, dan c diatur di dalam lampiran yang
merupakan bagian tidak terpisahkan dari Ketentuan ini.

11. Biaya transaksi Nama Domain pada periode general availability sebagaimana dimaksud
Angka 2 huruf d diatur di dalam Surat Keputusan Dewan Pengurus.

IV. Alur Pendaftaran, Perpanjangan, dan Pengalihan Nama Domain
1. Pendaftaran Nama Domain pada periode sunrise, grandfather, dan landrush sebagaimana
dimaksud Romawi Ill Angka 2 huruf a, b, dan c dilaksanakan secara lelang melalui PANDI
dengan tata cara dan ketentuan sebagai berikut:
a. Pendaftar melakukan pendaftaran pada situs web yang telah ditentukan.
b. Pendaftar membuat akun dan mengisi data identitas usaha dan data identitas
Pendaftar.
Pendaftar melakukan pembayaran biaya administrasi dan biaya pendaftaran.
Pendaftar mengunggah Dokumen Identitas.
Penyelenggara Sertifikasi Elektronik melakukan verifikasi terhadap Dokumen Identitas.
Pendaftar melakukan pendaftaran Nama Domain dan mengunggah Dokumen
Pelengkap khusus untuk pendaftaran pada periode sunrise.
g. PANDI melakukan verifikasi terhadap Nama Domain dan Dokumen Pelengkap.

~®oo0
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PANDI berhak menolak pendaftaran Nama Domain apabila terjadi kelalaian Pendaftar
dalam mengunggah Dokumen Pelengkap.

Dokumen Identitas, Dokumen Pelengkap, dan Nama Domain yang sudah diverifikasi
dapat mengikuti pendaftaran.

PANDI memberikan persetujuan pendaftaran Nama Domain pada setiap akhir masing-
masing periode apabila tidak ada Pendaftar lain yang melakukan pendaftaran atas
suatu Nama Domain yang sama.

Pendaftar dapat mendaftarkan Nama Domainnya kepada PANDI.

Apabila terdapat pendaftaran atas suatu Nama Domain yang sama, PANDI akan
melakukan lelang.

. PANDI mengirimkan pemberitahuan melalui email kepada Pendaftar yang

mendaftarkan Nama Domain yang sama.

Pendaftar memantau posisi harga terbaru di antara Pendaftar lelang melalui akun yang
sudah dibuat.

Pendaftar dapat menaikkan biaya pendaftaran sesuai dengan minimum kelipatan
lelang.

PANDI mengumkan Pendaftar pemenang lelang melalui situs web PANDI pada setiap
akhir masing-masing periode dan mengirimkan pemberitahuan kepada Pendaftar
terkait.

Pemenang lelang ditentukan berdasarkan penawaran biaya pendaftaran tertinggi pada
setiap akhir masing-masing periode.

PANDI memberikan waktu kepada Pendaftar pemenang lelang paling lambat 3 (tiga)
Hari untuk membayarkan selisih biaya pendaftaran dengan harga akhir lelang.
Apabila Pendaftar pemenang lelang tidak melakukan pembayaran pada batas waktu
yang ditentukan sebagaimana dimaksud huruf r, PANDI akan menetapkan Pendaftar
dengan penawaran biaya pendaftaran tertinggi berikutnya sebagai pemenang lelang.
Pendaftar pemenang lelang dapat mendaftarkan Nama Domainnya kepada PANDI
setelah membayarkan selisih biaya pendaftaran dengan harga akhir lelang.

Biaya administrasi dan biaya pendaftaran yang telah dibayarkan oleh Pendaftar, baik
yang ditetapkan sebagai pemenang lelang namun tidak melakukan pembayaran selisih
biaya pendaftaran dengan harga akhir lelang, maupun yang tidak memenangkan
lelang, tidak dapat dikembalikan.

Pendaftaran Nama Domain sebagaimana dimaksud Angka 1 dituangkan dalam diagram
alir di dalam lampiran yang merupakan bagian tidak terpisahkan dari Ketentuan ini.
Perpanjangan dan pengalihan Nama Domain yang didaftarkan pada periode sunrise,
grandfather, dan landrush sebagaimana dimaksud Angka 1 hanya dapat dilakukan pada
saat memasuki periode general availability melalui Registrar Umum dengan tata cara
sebagai berikut:

a.

b.
C.

d.

PANDI mengirimkan pemberitahuan untuk pengalihan Nama Domain secara berkala
kepada Registran sebelum memasuki periode general availability.

Registran memilih Registrar Umum dan membuat akun.

Registran melakukan pembayaran biaya pengalihan dan/atau perpanjangan kepada
Registrar Umum.

PANDI mengalihkan Nama Domain kepada Registrar Umum.

Pendaftaran Nama Domain pada periode general availability sebagaimana dimaksud
Romawi Ill Angka 2 huruf d dilaksanakan secara nonlelang melalui Registrar Umum.
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V. Ketentuan Penutup
1. Ketentuan Pendaftaran Domain Tingkat Kedua (DTD) .ai.id Versi 1.0 ini mulai berlaku
efektif pada 25 Mei 2026.
2. PANDI dapat sewaktu-waktu mengubah dan/atau menyesuaikan hal-hal terkait
pelaksanaan Ketentuan ini sesuai dengan pertimbangan PANDI.
3. Hal-hal yang belum tertuang dalam Ketentuan ini akan diatur kemudian oleh PANDI.
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LAMPIRAN

I. BIAYA TRANSAKSI NAMA DOMAIN PERIODE SUNRISE, GRANDFATHER, DAN
LANDRUSH
1. Seluruh biaya sebagaimana diatur di dalam lampiran ini berlaku untuk setiap 1 (satu) Nama
Domain.
2. Pendaftar membayar biaya administrasi sebesar Rp500.000.
3. Pendaftar membayar biaya minimum kelipatan lelang sebesar Rp100.000.
Pendaftar membayar biaya pendaftaran sesuai dengan jumlah karakter Nama Domain
sebagaimana pada tabel berikut:

»

No | Jumlah Karakter Nama Biaya Pendaftaran
Domain
1. | 3 (tiga) atau lebih Rp100.000
2. |2 (dua) Rp15.000.000
1 (satu) Rp150.000.000

II. DIAGRAM ALIR PENDAFTARAN NAMA DOMAIN PERIODE SUNRISE, GRANDFATHER,
DAN LANDRUSH

Pendaftar melakukan Pendaftar mengisi
pendaftaran identitas

Apaksh t=rdzpal
pendafiaran Nama Domain

yang sama?

Pendaftar melakukan
pembayaran biaya
administrasi lelang dan
biaya pendaftaran

Penyelenggara
Pendaftar mengunggah Seriifikasi Elekironik
Dokumen ldentitas X X
melakukan verifikasi
A
PANDI melakukan
verifikasi

Pendaftar melakukan
— — - -
PANDI akan melakukan PnNDl. mengirimkan Pendaflar memantau Pendaitar menalkk.an biaya
pemberitahuan kepada pendaftaran sesuai dengan

PANDI memberikan | 1.
persetujuan Hama
Domain

Pendaftar dapat
mengikuti lelang

Domain dan mengunggah
Dokumen Pelengkap

pendaftaran Nama
lelang Pendaftar posisi harga mininum kelipatan lelan

PANDI mengumumkan pada
situs web dan mengirimkan
pemberitahuan kepada
Pendaftar pemenang lelang

Pendaftar
mendaftarkan Nama
Domain kepada PANDI

Pendaftar pemenang
lelang melakukan
pembayaran
A

PANDI menetapkan Pendaftar dengan

penawaran biaya pendaftaran fertinggi

berikutnya sebagai pemenang lelang
dam mengirimkan pemberitahuan
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